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EUROPEES INTEGRATIEFONDS – 2007-2013

Vlaams luik van Jaarprogramma 2010

OPROEP 225
Educatieve toeleidings- en begeleidingstrajecten voor derdelanders: versterking van het Vlaams inburgeringsbeleid
I. Wie wordt bereikt
1. Doelgroep

De doelgroep van deze oproep zijn:
· Onderdanen van derdelanden, zijnde onderdanen die geen burger zijn van de Europese Unie in de zin van artikel 17, lid 1 van het Verdrag tot oprichting van de Europese Gemeenschap. 

De prioritaire doelgroep van de oproep zijn:
· Nieuwkomers uit niet-EU-landen die maximum 5 jaar legaal in België verblijven.
Volgende personen behoren niet tot de doelgroep:

· Onderdanen van een derde land die een asielverzoek hebben ingediend waarover nog geen definitieve beslissing is genomen, de vluchtelingenstatus of de subsidiaire beschermingsstatus hebben of daarvoor in aanmerking komen overeenkomstig Richtlijn 2004/83/EG van de Raad van 29 april 2004.
· Personen met een dubbele nationaliteit, waarvan één EU-nationaliteit.

De promotor moet aantonen dat het project verband houdt met de specifieke doelgroep van de oproep zoals hierboven bepaald. 
II. WAT WORDT BEREIKT 

2. SCHETS VAN DE PROBLEMATIEK
Derdelanders, en inburgeraars in het bijzonder, ervaren diverse problemen om zich te integreren in de Belgische samenleving. Vooral het uitzicht op werk is problematisch. Derdelanders hebben moeilijker toegang tot de arbeidsmarkt. Dit kan vanuit verschillende invalshoeken verklaard worden. Zo zijn de kennis en competenties van inburgeraars vaak niet of niet voldoende inzetbaar. 

Bovendien stellen we vast dat inburgeraars die wel actief zijn op de arbeidsmarkt, vaak onder hun niveau werken. Er is op dit ogenblik een grote discrepantie tussen de potentiële doelgroep van inburgeraars om verder te studeren en het aantal inburgeraars dat daadwerkelijk kiest voor een educatief traject. De verklaring hiervoor situeert zich zowel op het niveau van het primaire als van het

secundaire inburgeringstraject.

Inburgeraars die tijdens het primaire inburgeringstraject aangeven zo snel mogelijk te willen werken, hebben een professioneel trajectperspectief en volgen loopbaanoriëntatie bij de VDAB. Na afloop van het primair inburgeringstraject worden ze overgedragen naar de VDAB voor het vervolgtraject, het zogenaamde secundair professioneel inburgeringstraject.
Inburgeraars die tijdens het primaire traject aangeven een studie te willen aanvatten, krijgen loopbaanoriëntatie aangeboden door het onthaalbureau. In de praktijk verloopt de oriëntatie van inburgeraars met een educatief perspectief voor een groot deel individueel in het kader van de trajectbegeleiding en spitst ze zich vooral toe op het opmaken van een opleidingsplan. Hierbij begeleidt de trajectbegeleider de inburgeraar bij de erkenning van zijn of haar buitenlands diploma of eerder verworven kwalificaties of competenties en de opstart van een taaltraject. Aansluitend hierbij zal de trajectbegeleider de inburgeraar algemeen informeren over verder studeren en eventueel doorverwijzen. Ook binnen de lessen Maatschappelijke Oriëntatie wordt algemene informatie aangebracht. Er wordt momenteel onderzocht of het aangewezen is om voor inburgeraars met een educatief perspectief een specifieke module MO te voorzien.

Het primaire inburgeringstraject alleen zal meestal niet volstaan. Daarnaast moet er ook geïnvesteerd worden in een grondig taaltraject en moet er voorzien worden in begeleiding bij de studiekeuze. Twee elementen die cruciaal zijn voor de slaagkansen van de inburgeraar, maar die het primaire inburgeringstraject overstijgen en thuishoren in een secundair inburgeringstraject.

Voor inburgeraars met een educatief perspectief is er evenwel geen centrale partner (= intermediaire instantie) waarnaar de inburgeraar kan worden overgedragen voor het doorlopen van zijn secundair educatief inburgeringstraject, maar zijn er enkel de individuele onderwijsvoorzieningen. Rechtstreekse overdracht van de inburgeraar naar een reguliere onderwijsvoorziening na afloop van het primaire traject is bovendien doorgaans niet realistisch. Hiervoor duurt het primaire inburgeringstraject te kort en is de begeleiding door het onthaalbureau te beperkt. Na afloop van het primaire traject zou het onthaalbureau de inburgeraar met een educatief trajectperspectief dan ook moeten kunnen overdragen naar een instantie die instaat voor de verdere toeleiding en begeleiding van de inburgeraar en die alle aspecten van het educatief vervolgtraject opneemt.

Het ondersteunen van deze toeleiding en begeleiding van inburgeraars enerzijds en het verder uitwerken van het concept van een intermediaire instantie hiervoor maken het voorwerp uit van deze oproep. 
3. SCHETS VAN HET BELEIDSKADER 

De Europese Unie heeft herhaaldelijk in haar beleid het belang van integratie van “onderdanen van een derde land” benadrukt, omdat dit een wezenlijk onderdeel is van de bevordering van economische en sociale samenhang. In haar bijeenkomst in Tampere van 15 en 16 oktober 1999 heeft de Europese Raad verklaard dat de EU moet zorgen voor een eerlijke behandeling van onderdanen van derde landen. Er moet een krachtiger integratiebeleid komen dat erop gericht is om de onderdanen van derde landen rechten en verplichtingen te geven, vergelijkbaar met die van de EU-burgers. Het moet tevens de non-discriminatie in het economische, sociale en culturele leven  stimuleren en maatregelen tegen racisme en vreemdelingenhaat ontwikkelen. 

In navolging van het Haagse Programma van 4-5 november 2004, waarin de Europese Raad het belang onderstreept van een doelmatig integratiebeleid, heeft de Raad met de vertegenwoordigers van de Regeringen van de lidstaten de gemeenschappelijke basisbeginselen voor het beleid betreffende de integratie van immigranten in de Europese Unie vastgesteld. Deze gemeenschappelijke basisbeginselen onderstrepen onder andere het belang van opleiding, kennis van de taal en werk. Opleiding wordt aanzien als een manier om onderdanen van derde landen voor te bereiden op het deelnemen in de samenleving en in alle aspecten van het dagelijkse leven. Omdat kennis van de taal belangrijk is, steunen de basisbeginselen het opzetten van introductieprogramma’s door de lidstaten. Werk is de factor om ervoor te zorgen dat onderdanen van een derde land een zichtbare bijdrage kunnen leveren tot de samenleving van de lidstaten.

Het Vlaamse inburgeringsbeleid is geconcretiseerd door het aanbieden van een inburgeringstraject.  Inburgering is een interactief proces waarbij de overheid aan inwijkelingen een specifiek programma aanbiedt, dat hen enerzijds de mogelijkheid biedt om hun zelfredzaamheid te verhogen en anderzijds ertoe bijdraagt dat de samenleving die personen als volwaardige burgers herkent, met als doel een volwaardige, actieve participatie en een gedeeld burgerschap van eenieder en het verkrijgen van een voldoende sociale samenhang.

Het inburgeringstraject bestaat uit een primair en een secundair gedeelte. Het primaire inburgeringstraject wordt gecoördineerd door het onthaalbureau en bestaat uit een vormingsprogramma ondersteund door een individuele begeleiding van de inburgeraar. Het vormingsprogramma wordt samengesteld uit een basiscursus Nederlands (Richtgraad A1, Breakthrough), maatschappelijke oriëntatie en loopbaanoriëntatie. De lessen Nederlands als tweede taal (NT2) worden aangeboden door centra voor basiseducatie, centra voor volwassenenonderwijs en universitaire talencentra. De doorverwijzing naar het meest aangepaste lessenpakket gebeurt door het Huis van het Nederlands. 
Tijdens de cursus maatschappelijke oriëntatie maken de inburgeraars kennis met de Vlaamse samenleving. Dit lessenpakket behandelt thema’s als de Belgische staatsstructuur, onderwijs, mobiliteit, gezondheid, enzovoort. Daarnaast is er ook ruime aandacht voor waarden en normen. Maatschappelijke oriëntatie wordt aangeboden door het onthaalbureau.

Loopbaanoriëntatie is een begeleiding naar verder studeren (voor inburgeraars met een educatief perspectief), werken (voor inburgeraars met een professioneel perspectief), deelname aan het socio-culturele aanbod, vrijwilligerswerk en andere vrijetijdsbesteding (voor alle inburgeraars, aangezien iedereen een sociaal perspectief heeft). Daarbij wordt vertrokken vanuit de ervaring en kwalificaties (zoals diploma’s) die de inburgeraar vanuit zijn of haar thuisland meebrengt. Begeleiding bij het zoeken naar werk gebeurt door de VDAB. De overige begeleiding wordt verzorgd door het onthaalbureau. Voor de individuele begeleiding van de inburgeraar, of trajectbegeleiding, zorgt het onthaalbureau. De trajectbegeleider begeleidt de inburgeraar vanaf de aanmelding op het onthaalbureau tot het behalen van het attest van inburgering. Dat houdt in dat de trajectbegeleider zorgt voor een aangepast vormingsprogramma, dat hij of zij de cursist opvolgt en zorgt voor de doorverwijzing naar het Huis van het Nederlands en, als dat nodig is, naar de VDAB. Als de inburgeraar specifieke vragen heeft of specifieke begeleiding nodig heeft, zal de trajectbegeleider hem of haar in contact brengen met de juiste voorzieningen of organisaties. Bij die begeleiding op maat hoort ook de ondersteuning voor het verkrijgen van een diplomagelijkschakeling.

Inburgeraars die regelmatig het vormingsprogramma hebben gevolgd, ontvangen een attest van inburgering. Daarmee kunnen ze instappen in het secundaire inburgeringstraject. Dat wordt door de reguliere voorzieningen aangeboden. Zo kan de inburgeraar een beroepsopleiding of een opleiding tot zelfstandig ondernemerschap volgen. Daarnaast kan hij ook verder Nederlands studeren, zich in het hoger onderwijs inschrijven of kiezen voor vrijwilligerswerk.

Meer informatie over inburgering kan u vinden op: www.inburgering.be 
4. Doelstellingen van de oproep

Globaal doel

De globale doelstelling van deze oproep is het vergroten van de mogelijkheden tot integratie voor onderdanen van een derde land in de Vlaamse, Europese samenleving.
Specifiek doel

De slaagkansen van de doelgroep bij het volgen van een hogere studie worden verhoogd door het aanbieden van educatieve toeleidings- en begeleidingstrajecten op maat. 
Operationeel doel

Het bereiken van 200 deelnemers.

Het opzetten van specifieke initiatieven om de toegankelijkheid van opleidingen voor de doelgroep te verhogen.

Verder ontwikkelen van het concept van de intermediaire instantie.
5. Doelstellingen van het project

Problematische situatie van de finale doelgroep

Inburgeraars die een studie willen aanvatten, worden tijdens het primaire inburgeringstraject begeleid door het onthaalbureau. De begeleiding spitst zich vooral toe op het opmaken van een opleidingsplan. De trajectbegeleider helpt de inburgeraar bij de erkenning van zijn of haar buitenlands diploma of eerder verworven kwalificaties of competenties en de opstart van een taaltraject. Aansluitend hierbij zal de trajectbegeleider de inburgeraar algemeen informeren over verder studeren en eventueel doorverwijzen. Ook binnen de lessen Maatschappelijke Oriëntatie wordt algemene informatie aangebracht. 

Na afloop van het primaire inburgeringstraject zijn inburgeraars op zichzelf aangewezen om hun educatief traject verder te zetten. In deze fase echter, blijken inburgeraars vaak nog onvoldoende zicht te hebben op alle mogelijkheden op educatief terrein en botst men op drempels om effectief een studie bij een onderwijsvoorziening aan te vatten. Zo beschikt de inburgeraar nog niet altijd over de benodigde startvaardigheden. Het bereikte taalniveau in het primaire traject en het vereiste/verwachte niveau om een studie aan te vatten stemmen bijvoorbeeld meestal niet overeen. Men heeft vaak geen zicht op de kostprijs, duurtijd en toelatingsvoorwaarden van een studie. Inburgeraars worden ook geconfronteerd met praktische en sociale problemen zoals het combineren van leren-werk-gezin of het omgaan met succes en faling. 

Bovendien worden inburgeraars die met deze vragen worstelen, geconfronteerd met onderwijsinstellingen die niet over de nodige deskundigheid beschikken om met de specifieke problematiek van inburgeraars om te gaan.
Resultaat is dat het aantal inburgeraars dat er effectief voor kiest om verder te studeren, erg laag ligt. Van degenen die wel een opleiding starten, haakt een groot deel af. Hierdoor belanden inburgeraars in een job onder hun niveau, waar ze hun competenties niet ten volle kunnen benutten. 

Specifieke doelstelling van het project
Meer derdelanders starten beter voorbereid aan een studie, waardoor hun slaagkansen verhogen. 

De slaagkansen worden verhoogd door het aanbieden van educatieve toeleidings- en begeleidingstrajecten aansluitend bij het primaire inburgeringstraject. Het begeleidingstraject wordt afgesloten met de uitreiking van een attest van het doorlopen van het traject. Tevens wordt door de promotor een tevredenheidsmeting afgenomen bij de deelnemers. 

De trajecten worden georganiseerd rekening houdende met wat vandaag bestaat en ontwikkeld is in het kader van het pilootproject van het consortium volwassenenonderwijs L4. 

Binnen het project is het niet alleen belangrijk om de derdelander voor te bereiden op een opleiding, maar is ook de toegankelijkheid van de opleidingen een belangrijk werkpunt. Om deze specifieke doelstelling te bereiken is de promotor dan ook gehouden om de onderwijsinstellingen te sensibiliseren en te ondersteunen om specifieke initiatieven te nemen die de toegankelijkheid van de opleidingen voor de doelgroep vergroten. 
Tot slot wordt in het kader van het project ook het concept rond de educatieve toeleidings- en begeleidingsinitiatieven verder uitgediept en uitgewerkt. Concreet dient nader onderzocht te worden hoe binnen de bestaande onderwijsstructuren/-instellingen een intermediaire instantie voor het informeren, begeleiden en toeleiden van derdelanders met een educatief perspectief kan worden ingebed. Rekening houdend met de resultaten van het pilootproject van het Consortium voor Volwassenenonderwijs L4 worden zowel de werking naar de doelgroepen als de werking naar de partners en toeleiders verder geconcretiseerd en uitgewerkt. 
Concrete uitwerking van het Project

Binnen deze oproep zijn volgende acties mogelijk:

I. Organisatie van educatieve toeleidings- en begeleidingstrajecten voor derdelanders (verplicht)

Aansluitend bij het primaire inburgeringstraject, biedt de promotor educatieve toeleidings- en begeleidingstrajecten aan voor derdelanders. Deze bestaan uit:
· het informeren over de studiemogelijkheden;
· het begeleiden bij de keuze en toeleiding naar de gekozen onderwijsinstelling. 

De begeleiding omvat onder meer: informatie verstrekken i.v.m. studiekosten en studiefinanciering, onderzoeken van de toelatingsvoorwaarden en het samenstellen van het toelatingsdossier, toeleiding naar voorbereidende trajecten (vb. taaltraject).

Voor de organisatie van de educatieve toeleidings- en begeleidingstrajecten wordt verplicht samengewerkt met een associatie (hoger onderwijs), een Huis van het Nederlands en een onthaalbureau.

II. Sensibilisering en ondersteuning onderwijsinstellingen (verplicht)

De promotor sensibiliseert en ondersteunt onderwijsinstellingen bij het nemen van specifieke initiatieven die de toegankelijkheid van de opleidingen voor de doelgroep verbeteren.
III. Conceptontwikkeling (facultatief)

Binnen deze projectoproep kan één promotor het concept “educatieve toeleidings- en begeleidingstrajecten” verder uitwerken. Hierbij wordt verder gebouwd op het al ontwikkelde concept door Consortium L4, met specifieke aandacht voor volgende vragen:

· m.b.t. de werking naar de doelgroep(en) toe: hoe zal de toeleiding van de doelgroep(en) naar de intermediaire instantie gebeuren? Kan elke derdelander met een educatief perspectief en een begeleidingsvraag terecht bij de intermediaire instantie? Of wordt er uitsluitend gewerkt via officiële instanties die de doelgroep toeleiden, zoals het onthaalbureau, het Huis van het Nederlands, VDAB, OCMW, enz … . Hoe zal de opvolging gebeuren en wanneer eindigt deze opvolging?

· m.b.t. de werking naar de partners en toeleiders: hoe zal de werking vorm krijgen? Hoe gebeurt de afstemming met het secundaire traject (de opleidingsverstrekkers, andere partners, enz…). Hoe gebeurt informatieverzameling, - beheer en –doorstroom? Enz … . 
· m.b.t. de doelmatigheid van de intermediaire structuur: hoe kan de impact van de trajectbegeleiding worden gemeten? 
De indienende Consortia voor Volwassenenonderwijs beslissen onderling welk Consortium deze actie opneemt in de projectaanvraag, en hiervoor ook de bijkomende middelen aanvraagt. De overige Consortia worden structureel betrokken bij de verdere conceptontwikkeling. 

Operationele doelstelling van het project

Het bereiken van een op voorhand bepaald aantal deelnemers.

Het opzetten van specifieke initiatieven om de toegankelijkheid van de opleidingen te verhogen.
Een uitgewerkt concept rond educatieve toeleidings- en begeleidingstrajecten.

6. INDICATOREN OP OPROEP- EN PROJECTNIVEAU

Indicatoren op oproepniveau

De indicatoren op oproepniveau komen overeen met de geaggregeerde indicatoren voor de verschillende projecten.

Indicatoren op projectniveau

Indicator II zoals hieronder vermeld moet door de promotor worden vervolledigd met een streefwaarde voor de eindmeting. Deze indicator wordt door de promotor gekwantificeerd.

	Indicator I: Toegankelijkheid van de opleidingen

	Indicator:

Bron:
	Beschrijving van de specifieke initiatieven die onderwijsinstellingen/onthaalbureaus ondernemen om de toegankelijkheid van de opleidingen voor de doelgroep te vergroten. Dit is een kwalitatieve indicator.
De initiatieven worden beschreven in de eindrapportering.


	Indicator II: Aantal begeleidingen

	Indicator:

Bron:
	Aantal personen uit de doelgroep die het traject volgen. Deze indicator wordt gemeten aan het einde van het project.

Deze indicator wordt gekwantificeerd aan de hand van de registraties van de promotor.


	Indicator III: Tevredenheid van de deelnemers 

	Indicator:

Bron:
	Tevredenheid bij de deelnemers na het beëindigen van het traject. Deze indicator wordt gemeten aan het einde van het project. 
Deze indicator wordt gekwantificeerd aan de hand van de af te leggen tevredenheidmetingen aan het einde van elk traject door de promotor. 


	Indicator IV: Uitwerking concept  

	Indicator:

Bron:
	Een uitgewerkt concept dat ten minste op de vragen vermeld onder punt II.4.III. een antwoord geeft. 
Conceptnota. De uitwerking van het concept wordt opgevolgd door een stuurgroep waarin onder meer Departement Onderwijs vertegenwoordigd is.  


III. HOE WORDEN DE DOELSTELLINGEN BEREIKT 

7. Promotor

Dit is een gesloten oproep naar de Consortia Volwassenenonderwijs. 

De promotor gaat een verplichte samenwerking aan met minstens een universiteit, een hogeschool, een CVO, een CBE, een universitair talencentrum, het plaatselijk onthaalbureau én het plaatselijke Huis van het Nederlands. 

In de projectaanvraag dient de promotor de deelnemende organisaties op te lijsten en de rol van iedere organisatie in het project te verduidelijken. Minstens 2 maanden na de start van het project wordt de samenwerking geformaliseerd in samenwerkingsovereenkomsten. Een kopie van de ondertekende samenwerkingsovereenkomst wordt aan het ESF-Agentschap bezorgd.
8. TOTAAL BUDGET 

De projecten lopen van 1 september 2011 tot 30 juni 2012.

Totale beschikbaar EIF budget: 309.732,20 €.

Totale beschikbaar Vlaams budget: 309.732,20 €.

Het totale budget voor deze oproep bedraagt 619.464,40 €.

De projecten kunnen voor 100% gefinancierd worden vanuit het EIF en de Vlaamse cofinanciering Integratiefonds. 
De maximale EIF-bijdrage per project bedraagt 50% van de totale subsidiabele directe kosten. De maximale bijdrage uit de Vlaamse cofinanciering Integratiefonds bedraagt maximum 50% van de totale subsidiabele directe kosten. 

	Financieringsbron
	Percentage
	Bedrag

	EIF-middelen
	50%
	309.732,20 €

	Vlaamse cofinanciering
	50%
	309.732,20 €

	Totaal 
	100 %
	619.464,40 €


!! Opmerking i.v.m. de indirecte kosten

De indirecte kosten zijn niet-subsidiabel in het kader van het EIF. Organisaties die niet regulier vanuit inburgering worden gefinancierd, kunnen wel een beroep doen op de middelen van de Vlaamse cofinanciering Integratiefonds voor de financiering van de indirecte kosten. De indirecte kosten mogen in dit geval maximaal 15% van de directe kosten bedragen. Indien een beroep wordt gedaan op de Vlaamse cofinanciering Integratiefonds voor de financiering van de indirecte kosten, dan vermindert het totale oproepbudget aangezien de EIF-bijdrage per project maximaal 50% van de totale subsidiabele directe kosten kan bedragen.

9. PRAKTISCH

Behalen kwaliteitsopstap

Voorafgaand aan de kandidaatstelling voor ESF-projectuitvoering moeten promotoren en formele partners zich registreren in de ESF-applicatie en de kwaliteitsopstap (geldigheidsduur van drie jaar) ingediend hebben. Het verwerven van deze opstap, verloopt via de ESF-applicatie https://esf2007-2013.vlaanderen.be/esf/index.jsp. Organisaties die enkel inhoudelijk meewerken aan het project maar geen formele partner worden, dienen geen kwaliteitsopstap in te dienen. 

Voor de kwaliteitsopstap zijn er 4 mogelijkheden. In het ‘vrijstellingenluik’ van de ESF-applicatie verduidelijken de organisaties hun situatie t.a.v. de drie eerste mogelijkheden, de auditcel toetst vervolgens de aangebrachte bewijzen. Indien één van deze 3 mogelijkheden weerhouden wordt, is de organisatie vrijgesteld van de opmaak van de opmaak van de kwaliteitspaper. De organisatie kan in deze laatste situatie toch kiezen voor de opmaak van deze kwaliteitspaper én andere kwaliteitsbewijzen inbrengen:

o  de organisatie heeft het ESF-label

o  de organisatie heeft een kwaliteitslabel/-certificaat, erkend door het ESF-Agentschap (zie lijst op de website) 

o  de organisatie kan een recent (4 jaar max.) en positief inspectieverslag voorleggen van een erkende inspectie-/doorlichtingsdienst waarbij een kwaliteitsmanagementsysteem als referentiekader wordt gehanteerd.

o  de organisatie heeft geen van de 3 voorgaande mogelijkheden en maakt een kwaliteitspaper op die door de ESF-auditcel wordt beoordeeld. De handleiding voor de opmaak van deze kwaliteitspaper is beschikbaar op de ESF-website.

Na de eerste projectopstart begint de kwaliteitsopvolgingscyclus waarbij de ESF-auditcel via audits ter plaatse de kwaliteit opvolgt op organisatieniveau. Organisaties worden (ruim) voorafgaand aan de audit uitgenodigd op een collectieve infosessie zodat een tijdige en grondige voorbereiding mogelijk wordt. De deelname aan deze audits is verplicht, het verzaken er aan geeft aanleiding tot het stopzetten van het project en/of het verlies van de kwaliteitsopstap (noodzakelijk om te kandideren voor andere ESF-projecten). Het ESF-Agentschap hanteert een kwaliteitsgroeimodel waardoor de organisaties aan een eigen ritme kunnen doorgroeien tot de vastgelegde minimale kwaliteitsvereisten. Na de audit wordt een benchmark aangeboden zodat de organisatie zich kan positioneren tav andere organisaties.

Aanvraagformulier
Projectvoorstellen worden ingediend via een webbased formulier in de ESF-applicatie (adres: https://esf2007-2013.vlaanderen.be/esf/index.jsp). De ESF-applicatie behoort tot de beveiligde online diensten van de Vlaamse overheid. Om toegang te krijgen moet u zich eerst aanmelden. Aanmelden kan met uw federale token of uw digitale identiteitskaart.
Een aantal verplichte bijlagen moeten toegevoegd worden aan het projectvoorstel in de applicatie: 
· Verduidelijking aangevraagd budget op basis van sjabloon “Detaillering kosten en financiering”;
· Tijdspad op basis van het sjabloon “Tijdspad”;
De deadline voor de indiening is 8 juli 2011. 
Beoordelingsproces

De aanvraagdossiers worden door 3 lezers beoordeeld: een vertegenwoordiger van het Agentschap voor Binnenlands Bestuur - Team Inburgering, van het Departement Onderwijs en van het ESF-Agentschap.

De projecten worden beoordeeld op de criteria haalbaarheid en goed projectbeheer. Er wordt een score toegekend op 100. De minimale score voor goedkeuring bedraagt 70/100 voor haalbaarheid en 60/100 voor goed projectbeheer.
Timing
 
De oproep wordt gelanceerd op maandag 30 mei 2011. De oproep zal 6 weken open staan. De projectvoorstellen moeten uiterlijk op vrijdag 8 juli 2011 ingediend worden via de ESF-applicatie. De applicatie wordt op bovenstaande datum automatisch afgesloten. Goedgekeurde projecten gaan van start op 1 september 2011 en lopen maximaal 10 maanden: tot 30 juni 2012. De beslissing betreffende het projectvoorstel wordt ten laatste op 31 augustus 2011 schriftelijk aan de aanvrager meegedeeld.

Procedures voor rapportering en evaluatie
Er moet op het einde van het project gerapporteerd worden. Dit betekent dat promotoren tegen 31 augustus 2012 een inhoudelijke en financiële eindrapportering moeten indienen. Dit betekent dat indicatoren ook moeten gekwantificeerd worden op het tijdstip van de rapportering.
Promotoren moeten rapporteren aan het ESF-Agentschap via bovengenoemde webapplicatie. 
De finale doelgroep in uw project moet geregistreerd worden volgens een sluitend registratiesysteem goedgekeurd door het ESF-Agentschap. 
Thematische werking

De promotoren zijn verplicht deel te nemen aan de thematische werking opgezet door het ESF-Agentschap. Doel van deze thematische werking bestaat erin de resultaten van de verschillende projecten onderling te vergelijken en beleidsaanbevelingen te formuleren. De tijdsinvestering om deel te nemen aan de themawerking wordt geschat op 2 halve dagen.
Er wordt ook een stuurgroep opgericht waar onder andere de leden van het Monitoringcomité EIF deel van kunnen uitmaken. De promotor die instaat voor de conceptontwikkeling, rapporteert minstens 3 maal aan de stuurgroep. Ten laatste op 30 juni 2012  wordt de finale conceptnota voorgesteld aan de stuurgroep. 

IV. CRITERIA

10. ONTVANKELIJKHEIDSCRITERIA

Uw projectvoorstel is ontvankelijk indien: 
· De promotor en eventuele partners beschikken over rechtspersoonlijkheid.
· De promotor en alle formele partners ten laatste op het moment van indiening een aanvraag voor het behalen van een kwaliteitsopstap hebben ingediend, conform de procedure beschreven punt 3). Door een aanvraag tot erkenning bij het ESF-Agentschap in te dienen verklaart de promotor zich uitdrukkelijk en onvoorwaardelijk akkoord met een audit van zijn diensten. De audits gebeuren op verzoek van het ESF-Agentschap.
· De communicatie in het Nederlands verloopt.
· Het projectvoorstel uiterlijk tegen vrijdag 8 juli 2011 ingediend is via een webbased formulier in de ESF-applicatie (adres : https://esf2007-2013.vlaanderen.be/esf/index.jsp).
11. SELECTIECRITERIA 

 Haalbaarheid van doelen en werkprogramma en duurzaamheid: is het project goed ontworpen en is het waarschijnlijk dat een duurzame verbetering van de situatie van de finale doelgroep zal gerealiseerd worden?
Goed bestuur (op het gebied van management en monitoren/evaluatie): zal het project goed geleid worden en de principes van deugdelijk bestuur respecteren?
Meer informatie over deze criteria vindt u terug in de handleiding behorende tot deze oproep. 

Kwaliteitsnorm

Haalbaarheid: een score van 70 % moet behaald te worden.

Goed bestuur: een score van 60 % moet behaald te worden.

12. INHOUDELIJKE CRITERIA



 
De promotor engageert zich om een systeem op te zetten waarbij gelijke kansen en respect voor diversiteit gegarandeerd worden. Het betreft gelijke kansen tussen mannen en vrouwen, voor mensen die kwetsbaarder zijn omwille van hun etnische afkomst, leeftijd, laaggeschooldheid, handicap, enz. 

De promotor dient de persoonlijke levenssfeer te eerbiedigen en gegevens die tot de persoonlijke levenssfeer behoren enkel opvragen en gebruiken met toestemming en in het belang van de cursist en met inachtneming van de bepalingen van de wet van 8 december 1992 tot bescherming van de persoonlijke levenssfeer ten opzichte van de verwerking van persoonsgegevens.

De promotor dient een aantal gegevens van de deelnemer te registreren, zoals de identificatiegegevens (o.a. nationaliteit en verblijfsstatuut) en de concrete resultaten van alle deelnemers (zie p. 6).

De promotor dient periodiek aan het ESF-Agentschap, overeenkomstig de regels van het Europees Integratiefonds, een inhoudelijk en financieel rapport over het voorbije werkingsjaar voor te leggen.

De promotor dient een procedure in te stellen voor een behoorlijke behandeling van mondelinge en schriftelijke klachten over de handelingen en werking van het centrum. De beschrijving van deze procedure wordt met het projectvoorstel als bijlage toegevoegd.

13. FINANCIELE CRITERIA 


In de eerste plaats wordt verwezen naar de “Gemeenschappelijke financiële criteria voor alle prioriteiten. Periode 2011-2013.”
Daarnaast zijn onderstaande ‘specifieke’ financiële criteria van toepassing op deze oproep:

· Enkel gemaakte kosten zijn subsidiabel. Forfaitaire bedragen zijn niet subsidiabel. 
· Indirecte kosten zijn niet subsidiabel in het kader van het EIF. Voor organisaties die niet regulier vanuit inburgering worden gefinancierd, kunnen de indirecte kosten via de Vlaamse cofinanciering Integratiefonds worden gefinancierd. In dit geval mogen de indirecte kosten maximaal 15% van de directe subsidiabele kosten bedragen. Enkel de gemaakte en bewezen indirecte kosten worden in aanmerking genomen. Forfaits worden niet aanvaard.
· Loonkosten worden berekend en bewezen aan de hand van individuele loonfiches. Forfaits /gemiddelden/ ramingen voor de inbreng van loonkosten worden niet aanvaard.
· Facturatie tussen partners en partner/promotor is niet subsidiabel. 

· Deelnemerskosten (rubriek 2) zijn niet subsidiabel in deze oproep.
· Onderaannemingen mogen maximum 40% van de totale kosten bedragen.

· De promotoren hebben recht op een eenmalige maximale vergoeding van 45.833,33 EUR voor de aanwerving van een procesbegeleider voor 10 maanden en 5.000 EUR werkingsmiddelen. De basisvergoeding moet hen in staat stellen de kosten te dekken voor de procesbegeleiding door het Consortium Volwassenenonderwijs die bestaat uit:
· de partners te sensibiliseren en ondersteunen om opleidingen toegankelijker te maken voor de doelgroep; 

· de werving en toeleiding van doelgroepcursisten organiseren;

· het nodige materiaal te verfijnen;
· inhoudelijk input te geven over de toepassing van de methodiek;
· input te leveren voor de conceptontwikkeling.

· …

Opmerking: kosten verbonden aan projectcoördinatie, zoals het algemeen beheer van het ESF-dossier, opmaak rapporteringen, administratie en boekhouding, zijn indirecte kosten. De personeelskosten verbonden aan deze activiteiten worden ondergebracht bij de indirecte kosten.
· Bovenop de vergoeding voor de procesbegeleiding, wordt per deelnemer die tot de EIF-doelgroep behoort een maximale subsidie van 1.110 EUR toegekend. Dit betekent dat de totaal gemaakte subsidiabele kosten in het project, exclusief de kosten voor procesbegeleiding (en eventueel conceptontwikkeling) door het Consortium Volwassenenonderwijs en exclusief de indirecte kosten, gedeeld door het aantal EIF-deelnemers, maximaal 1.110 EUR mag bedragen.
· Voor de conceptontwikkeling kan maximaal 22.916,00 EUR worden aangevraagd.

· Een deelnemer is subsidiabel wanneer: 
· hij/zij tot de doelgroep behoort zoals beschreven in punt 1;
· hij/zij het toeleidings- en begeleidingstraject doorloopt;

· er een inhoudelijk verslag wordt opgesteld over het gevolgde traject en het aantal uren dat de persoon begeleiding kreeg.
· De promotor dient een geschikt registratiesysteem uit te werken op basis waarvan het aantal deelnemers uit de doelgroep op objectieve wijze kan worden vastgesteld. In het geval van gemengde activiteiten gericht aan een bredere doelgroep, dient de registratie te gebeuren voor alle deelnemers (zowel EIF-doelgroepers als niet-EIF-doelgroepers). De uitgaven die gekoppeld zijn aan deze activiteiten kunnen vervolgens pro rata worden ingebracht. Voor alle deelnemers uit de EIF-doelgroep dient volgende registratie te gebeuren:

· Per deelnemer een dossier van de verblijfsvergunning en een kopie uit de matrix inburgering; 

· Een overzichtslijst van alle personen uit de doelgroep met vermelding van minstens de volgende informatie: juridisch statuut, nationaliteit, geslacht, geboortedatum.

De registratie moet gebeuren op het niveau van de activiteiten (het volgen van een toeleidings- of begeleidingstraject). Eenzelfde persoon mag niet meerdere keren worden geteld (een persoon die 3 maal advies vraagt telt slechts 1 maal). Een activiteit die gestart is met een persoon die tot de doelgroep behoort, kan worden afgerond ook al is het statuut van de persoon intussen gewijzigd.
· Promotoren hebben recht op een voorschot van 70% van de Vlaamse cofinanciering. 
· EIF-steun kan maximaal 50% van de totale subsidiabele directe kosten bedragen
De maximale looptijd van het project bedraagt 10 maanden. Enkel kosten gemaakt tijdens de officiële looptijd van het project en die betaald zijn voor het indienen van de rapportage, kunnen als subsidiabele kost ingebracht worden.
· In het saldodossier kan het bedrag van elke hoofdrubriek over de totale looptijd van het project maximaal 10% hoger liggen dan het goedgekeurde bedrag. Een grotere afwijking dient steeds voor de rapporteringfase gemotiveerd te worden in een wijziging van begroting. Het geven van een uitgebreide motivering door de coördinator betekent niet dat de afwijking automatisch wordt geaccepteerd. Indien een motivering ontbreekt, zal er worden gereduceerd tot 110% van het goedgekeurde bedrag.
Indien een aanpassing van de begroting wordt goedgekeurd, zal de uiteindelijke EIF-steun nooit meer kunnen bedragen dan de initieel goedgekeurd EIF-steun.

· EIF fondsen kunnen niet in de plaats komen van structurele overheidsuitgaven of daarmee gelijk te stellen structurele uitgaven van de lidstaten.
· Dubbele financiering met andere subsidies moet te allen tijde uitgesloten worden. Dit moet gegarandeerd worden en aantoonbaar zijn via een sluitend onderliggend registratiesysteem.

Financiering

Zowel in een aanvraag- als in een saldodossier kan de gevraagde EIF-steun maximaal 50% en publieke cofinanciering maximaal 50% bedragen van de totale subsidiabele kost verminderd met de ontvangsten en de indirecte kosten.

De indirecte kosten worden niet via EIF-steun betaald, maar kunnen volledig via de Vlaamse cofinanciering worden gefinancierd. Dit geldt enkel voor organisaties die niet regulier gefinancierd worden via inburgering.
De maximale looptijd van het project bedraagt 10 maanden. Enkel kosten gemaakt in de goedgekeurde looptijd van het project zijn subsidiabel. 
EIF fondsen kunnen niet in de plaats komen van structurele overheidsuitgaven of daarmee gelijk te stellen structurele uitgaven van de lidstaten (artikel 11 van het reglement 1260/1999 houdende algemene bepalingen betreffende de structuurfondsen),

De bijdrage van het EIF bedraagt, in overeenstemming met artikel 29, 3, b minimaal 20% van de subsidiabele overheidsuitgaven.

V. CONTACTGEGEVENS & VERDERE INFORMATIE


Inhoud van de oproep

Volgende documenten zijn als bijlage toegevoegd aan de oproep in de webapplicatie:
· Oproepfiche

· Vragenstelling bij de oproep

· Generieke financiële criteria EIF

· Inhoudelijke handleiding bij het indienen van een projectvoorstel

· Sjabloon ‘Detaillering kosten- en financiering’

· Sjabloon ‘Tijdspad’

· Sjabloon ‘Projectovereenkomst’ en ‘Algemene voorwaarden’

U kunt al deze documenten raadplegen in de webapplicatie. De oproepfiche vindt u tevens op onze website: www.esf-agentschap.be 

Er zal een infosessie plaatsvinden op het ESF-Agentschap. Tijdens deze vergadering worden de belangrijkste elementen van de oproep overlopen en is er gelegenheid tot vraagstelling. Data en verdere info omtrent deze informatiesessie volgt weldra op onze website.

Contactpersoon: Lisa Van Hecke lisa.vanhecke@esf.vlaanderen.be of 02 546 22 03

De webapplicatie - ICT

Om vertrouwd te raken met de werking van de webapplicatie zijn er de e-learningmodules. Deze zijn beschikbaar op onze website: 
http://www.esf-agentschap.be/Templates/Content.aspx?id=1932&LangType=2067 
Voor technische vragen en problemen kan u verder terecht op onderstaand emailadres:
esfsupport@vlaanderen.be 
Het kwaliteitslabel
Meer info over de procedure voor het behalen van de kwaliteitsopstap vindt u op de website: 

http://www.esf-agentschap.be/Templates/Content.aspx?id=328&LangType=2067 

Voor vragen kan u terecht bij Kwaliteitszorg:

Frans Vrijders frans.vrijders@esf.vlaanderen.be of 02/546.22.07

� Artikel 17, 1. Er wordt een burgerschap van de Unie ingesteld. Burger van de Unie is een ieder die de nationaliteit van een lidstaat bezit. Het burgerschap van de Unie vult het nationale burgerschap aan doch komt niet in de plaats daarvan.
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